Tresoreria General
De la Seguretat Social

Direcci6 Provincial de Valéncia

ACCES ALS SERVEIS DE LA SEU
ELECTRONICA DE LA
SEGURETAT SOCIAL AMB

CLQVE-USUARI/CONTRASENYA

L Administracio General de 'Estal ha establit noves
formes d'acceés als serveis d'administracio electronica
a través del sistema Cl@ve. Una d'aquestes formes
d'accés es denomina ‘Cl@ve permanente” i esta basat
en la validacio de l'accés a través d'una contrasenya
gue només vosté ha de conéixer. Perque puga establir
aquesta contrasenya es necessari que dispose primer
d'un CodidActivacio, per a obtindre’n cal registrar-se en
el sistema, bé de forma presencial en qualsevol
oficina de registre de Cl@ve, o bé de forma telematica
amb certificat digital reconegut. Una vegada establida
la_contrasenya, podra identificar-se amb el seu numero

de DNI o NIE i I'esmentada contrasenya davant de
determinats serveis d'aguesta Seu Electronica de la
Seguretat Social, aixi com davant d'altres serveis
posats a la seua disposicio per altres administracions
publiques.
A continuacio s'amplia la informacio amb:
COM EM REGISTRE EN CL@VE- USUARI/CONTRASENYA?
COM ACTIVE EL MEU USUARI DE CLQVE- USUARI/CONTRASENYR)?

COM ACCEDIR ALS SERVEIS CLOVE-USUARI/CONTRASENYA?
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COM EM REGISTRE EN CL@VE -USUARI/CONTRASENYA?

Perque puga establir la contrasenya, és necessari que dispose primer d'un Codi d'Activacid, per a
obtindre’l cal registrar-se en el sistema, bé de forma presencial en qualsevol oficina de registre de
Cl@ve, o bé de forma telematica amb certificat digital reconegut.

Per a registrar-se telematicament, accediu a la Seu Electronica de la Seguretat Social:
https:// sede.seg-social.goh.es
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SERVICIO A CIUDADANDOS L

Gestiona tu contrasena. u

La Administracion
administracion electroni®
Permanente y esta basad®

Estado ha establecido nuevas formas de acceso a los servicios dd
55 del sistema Cl@ve. Una de estas formas de acceso se denomina Cl@ve

a validacion del acceso a traves de una contrasena que sélo usted debe conocer
Para que pueda establecer eS1a contrasena, es necesario que disponga primero de un Codigo de Activacion
para lo que es pre(‘l sistema, o bien de forma presencial en cualquier oficina de registro dg
Cl@ve, o hien de fo oo aiame certnﬂcado digital reconocido. Una vez establecida la contrasefia, podr

identificarse con su numero de DNI o NIE y dicha contrasefia ante determinados servicios de esta Sedq
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REGISTRO CL@VE

¢Como puedo registrarme?

Registro Cl@ve

Cdémo darse de alta en Cl@ve

Qué necesito? ; Como puedo registrarme? Modificacion de datos

Ve RO i a n) rYREET I - e ekl

FEU CLIC EN Tengo certificado digital o DNIe

Registro ¢ Como puedo registrarme?

¢ Qué necesito?
Cl@@ve es una piataforma de venficacion de identidades electronicas para la iden

: COmo puedo ciudadanos. Nos permite identificarnos ante las Administraciones Publicas con p
A

registrarme? ello tenemos que registramos y puede hacerse por 3 vias:

Modificacién de datos A través de Internet con carta invitacion de la Agenc
donde figura el cédigo seguro (CSV)
Renuncia
| Tengo certificado digital o DNIe I
Preguntas frecue

Presencialmente en una Oficina de Registro

Per a registrar-se presencialment, acudiu a una oficina de registre, entre les que es troha
les Administracions de la Seguretat Social:

QUINES DADES SON NECESSARIES PER A REGISTRAR A UN CIUTADA?

¢ DNI
¢ Datade caducitat
(validesa fins a) del

Ciutada espanyol DNI
* Nomicognoms
¢ NIE * Nimerode telefon
e Certificat de Registre mobil
de dutada de la Unio,
0 » Adrecade correu
{ e Numerode suporti electronic
Ciutada estranger A e
(validesafins a) de la
TargetadTdentitat
d’Estranger, si

n'existix.
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COM ACTIVE EL MEU USUARIDE CL@VE-USUARI/CONTRASENYA?

Has d'entrar en el servei d'activacio on se't demanara que introduisques el teu usuari (el teu DNI o
NIE), la teua adreca de correu eletronic (com a dada addicional de contrast) i el codi d'activacio
que et van subministrar en l'acte de registre.
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Per a entrar al servei d’activacio, accediu a la Seu Electronica de la Seguretat Social :
hitps:// sede.seyg-social.goh.es
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Acceso a tramites personales:
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trabajadores y pensionistas.

Consulte los edictos y anuncios publicados
el tablon electrénico de la Seguridad Social.
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La contrasena la podra crear, restablecer o modificar a través de los servicios de Activacion, Olvido y
Cambio de contrasefia accesibles mas abajo en esta misma pagina. Por su parte, a través del servicio de Baja de
usuario puede proceder a cancelar su usuario y contrasefia, si asi lo desea.

adanos que deseen acceder a los servicios electronicos disponibles mediante este tipo de
@ve permanente (usuario y contrasena).

= Activacion. A trgvés de este servicio el cludadano que disponga de C6digo de Activacién puede proceder a
seemeieTeTT 5L propla contrasefia y activar su usuario.
u Acceso sin certificado digital

: Olvido de contrasena. Para el supuesto de que el ciudadano haya olvidado su contraseha puede
recuperar la misma mediante este servicio que requiere disponer del Codigo de Activacion.
: Acceso sin certificado digital.
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Acces sense certificat digital:

IDENTDAD

CTRONIGA PARS
&gmmugrmclmas SECRETARLL DE ESTADO
o DF LA SECURICAD SDOAL
-

— Observaciones

Al utlizar ecte servicio, usted recibird un cddigo de un solo uso en su teléfono movil. Este cddigo tendra una validez durante gl tiempo)
que durs la sesion o por un numerc de intentos maximao.,

Si tiene cualguier problema con este servicio, pongase en contacto con el 060

(*) Todos los campos son obligatorios.

— 5i ya tiene su cédigo de activacidn:
(*) Tipo de Documento: |ERw|
{*) Numero de Documento: |:|

{*) Direccion de Correo Electronico: | |

Si totes les dades son correctes, el sistema t'enviard un SMS amb un codi numéric d'un sol s
(One time password, ofp) que hauras de teclejar en el camp del formulari corresponent. Si és
correcte, el sistema et permetra establir la CONraSenya que preferisques. sempre que complisca
amb unes caracteristiques minimes de seguretat.

Aquesta confrasenya sera la que hauras d’utilitzar d’ara endavant cada vegada que un servei
d’administracio electronica te la sol-licite.

Si introduixes erroniament el codi d’activacié més de 3 vegades, el sistema t’informara i tot se-
guit bloquejara el codi d’activacio. En aquest cas sera necessari generar un nou codi d’activacio,
€s per aixo que haura de realitzar de nou I’acte de registre en Cl@ve




Tresoreria General

B i
e la Seguretat Social
| 9
[ |
4

Direcci6 Provincial de Valéncia

A quins servicis puc accedir a través de CL@VE-USUARI/CONTRASENYA?

Acreditacio d'activitat agraria per compie propi.

Certificat Provisional Substituton: (CPS) .

Consulta d'autoniizats RED que gestionen un NAF.

Duplicat de document d'afiliacio.

Informe d'alta laboral en una data concreta.

Informe de bases de cotitzacio.

Informe de bases 1 quotes ingressades.

Informe de dades identificatives 1 de dommeili.

Informe de situacio actual del treballador.

Informe de situacio d'empresan individual.

Informe de vida laboral.

Informe de vida laboral delimitat.

Informe d'estar al corrent en les obligacions de la Seguretat Social.
Resecissi6 de CCCs 1 NAFs assignats a un autoritzat RED.

Sol licitud d'alta en el Régim Especial de Treballadors per Compte Propi o
Auntonoms.

Sol-licitud de baixa en el Régim Especial de Treballadors per Compte Propi o
Auténoms.

Sol licitud de canvi de base de cotitzacio (Autonoms).

Sol-licitud de canvi de base de cotitzac1o (Convenis especials).
Sol-licitud de canvi de domicili.

Sol licitud de domuciliacio en compte.

Sol-heitud de rectificacid dInforme de bases de cotitzacio.

Sol-licitud de rectificacié d'informe de vida laboral

Sol licitud d'inscripeio 1 assignacio de CCC per a empresan individual.

Com sol-licite un d’estos servicis?

Accediu a la SEU ELECTRONICA de la Seguretat Social : hitps:// sede.seg-social.goh.es
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Informa de vida laboral
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Informe de bases de cotitzacio. AmDb este servicl pot fer una peticio per obtindre ur
informe sobre |les bases de cotitzacio corresponents als periodes de liquidacio en
- alta en els diferents regims que formen el Sistema de Seguretat

Juotes ingressades. Amb este servici pot fer una peticio per

o balxa d'una persona en el conjunt dels distints régims del sistema de Ia
Seguretat Social.
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CIUTADANS SERVICI ‘

Informe de vida laboral.

' Accés al servici




